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CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E TERAPIA
OCUPACIONAL DA 117 REGIAD

MEMORANDO INFOR N° 04/2025
Brasilia-DF, 10 de fevereiro de 2025.

A Presidéncia do CREFITO11

Assunto: Alteracdo Contratual - Manutencdo e Suporte das Ferramentas IncorpWare
e Incorpnet.

Considerando a necessidade de garantir a continuidade e o pleno funcionamento das
ferramentas IncorpWare e Incorpnet, informamos que a lotacao da licenca do banco de dados
SQL Server Express tem impactado a performance e disponibilidade dos sistemas.

Diante desse cenario, solicitamos a aprovacdo para a execu¢do de um servico de manutengao
e suporte para mitigar essa limitacdo, no valor de R$ 1.955,52 (mil novecentos e cinquenta
e cinco reais e cinquenta e dois centavos). O servi¢o proposto inclui a analise, otimizacéo e
reducdo da base de dados, sem perda de informacGes, garantindo maior eficiéncia e
continuidade operacional para o Conselho.

Aguardamos a devida autorizacdo para prosseguirmos com 0s tramites necessarios.
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Contrato de Prestagdo de Servicos de Suporte
Tecnologico e Manutencao do Software
INCORPWARE® SQL - Server Express — 2008-R2 e
Prestacdo de Servigos de Internet de Autoatendimento
- Sistema INCORPNET, que entre si celebram o
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E
TERAPIA OCUPACIONAL DA 11* REGIAO e a
sociedade empresaria INCORP TECHNOLOGY
INFORMATICA LTDA. para os fins que especifica:

Por este instrumento particular de Contrato o CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 11* REGIAO, pessoa juridica de
direito publico da administrag&o indireta, inscrito no C.N.P.J sob o n° 06.290.767/0001-
89, com sede na SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4° andar, sala 440
Asa Sul — Brasilia/DF — CEP 70.333-900, doravante denominado de Contratante,
neste ato representado por Seu Presidente Sergio Gomes de Andrade, inscrito no
CPF sob o n° 000.389.391-00, residente e domicilio nesta capital e do outro lado, na
qualidade de Contratada, a sociedade empresaria  INCORP TECHNOLOGY
INFORMATICA LTDA, inscrita no C.N.P.J sob o n° 41.069.964/0001-73, com sede na
Rua Djalma Farias, 241, Torredo, Recife-PE, CEP: 52030-195, neste ato representado
por seu Sécio Gerente, Mauro Farah, portador da Cédula de |ldentidade n° 3.100.124
SDS-PE e inscrito no CPF sob o n°® 695.921.014-34, residente e domiciliado na cidade
de Recife-PE, tém justos e acordados o presente contrato mediante clausulas e
condicdes a seguir:

DO CONTRATO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente Contrato de Prestagao de Servico de Suporte
Tecnolégico e Manutengdo do Software INCORPWARE® SQL — Server Express —
2008-R2 e Prestagao de Servigos de Internet de Autoatendimento sera regido pela Lei
8.666/93 e suas alteracoes, sendo inexigivel nesta hipétese o processo licitatério com
fundamento no inciso |l, paragrafo primeiro Art 25 da Lei 8.666/93, atualizado pela Lei
9.648/98, conforme Declaragdo de Exclusividade da 23.04.2021 arquivada na Junta
Comercial do Estado de Pernambuco - JUCEPE, em 28.04.2021, que declara ser a
Contratada a Unica proprietaria, produtora, distribuidora e prestadora de suporte
tecnolégico nacionalmente do Software denominadas INCORPWARE?® SQL — Server
Express — 2008-R2, INCORPNET, ACCREDIT e ELEICAONET, de acordo com o
Artigo 30 da Lei 8.666/93, que faz parte integrante deste instrumento.

DO OBJETO

CLAUSULA SEGUNDA - O Presente Contrato tem como Objeto: @
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a) Contratagdo de prestagcdao de servico de suporte tecnolégico e manutengado do
software aplicativo do controle de receitas de anuidades e taxas do Contratante,
denominado INCORPWARE® SQL - Server Express — 2008-R2;

b) Prestacao de servigos de internet fazendo uso do software INCORPNET; com as
funcionalidades de “autoatendimento 24 horas”, integrado com o sistema
INCORPWARE® SQL - Server Express — 2008-R2.

DO LICENCIAMENTO

CLAUSULA TERCEIRA - O licenciamento definitivo do direito de uso do software
INCORPWARE?® SQL — Server Express — 2008-R2 foi concedido pela Contratada a

Contratante para seu uso exclusivo em sua rede de computadores, conforme contrato
datado em 10.04.2006.

DOS SISTEMAS

CLAUSULA QUARTA - O sistema INCORPWARE® SQL - Server Express — 2008-R2
ja se encontra instalado no servidor do Contratante. O sistema de autoatendimento
INCORPNET sera fornecido pela Contratada, exclusivamente em ambiente WEB,
utilizando o servidor de aplicagéo e servidor de banco de dados.

CLAUSULA QUINTA - Pela utilizacdo e ou operacdo do INCORPWARE® SQL -
Server Express — 2008-R2 e INCORPNET, mediante a execucao dos seus programas
e entrada de dados o Contratante obtera as seguintes informagées e controles:

a) SISTEMA INCORPWARE® SQL — Server Express — 2008-R2

CADASTRO DOS INSCRITOS E ENTIDADES AFINS:

1.1 Mantém a base de dados referente a todos os profissionais e empresas
registradas, contendo:
» Varios enderegos, telefones, e-mail e outras formas de contato;
« Histérico das alteragbes de endereco;
+ Foto digitalizada, dados pessoais e dados da empresa;
» Curriculo completo da vida académica e profissional, destacando as areas
de atuacao;
* Responsavel técnico;
+ Capital Social;
» Dirigentes do Conselho.
1.2 Controla a situagao dos registros junto ao Conselho:
» Pedido de inscrigéo, transferéncia, suspensao e cancelamento;
« Vencimento e prorrogagao de inscrigdo provisoria;
« Datas de registros e atualizages. :
» 1.3 Emisséo da carteira de identificagao profissional, @
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1.4 Emissao de Certidao e Atestado;

1.5 Emissao de etiquetas para mala-direta;

1.6 Criagao de relatérios pelo usuario;

1.7 Relatérios em varias ordenagdes (numérica, alfabética, Estado, Municipio,
data, etc.);

1.8Transferéncia de informacgdes eletronicamente, via moden, entre os Regionais
e também com o Federal;

1.9 Totais e estatisticas dos profissionais cadastrados;

1.10 Fornece suporte a eleigao dos dirigentes do Conselho provendo listagem de
eleitores por secdo de votagdo, registro de justificativa de auséncia e
cobranga de multas eleitorais para os que deixaram de votar.

CONTROLE FINANCEIRO - COBRANCA E ARRECADAGAO

2.1 Tabela de valores das anuidades:
Faixas de capital de pessoa juridica;
Proporcionalidades;
Conversoes entre unidades monetarias (UFIR, INPC, R$, etc.)
2.2 Cobranga das anuidades constantes em tabela de valores;
2.3 Emissao de extrato detalhado dos débitos:
2.4 Emissao de cartas de cobranga;
2.5 Calcula juros, multa e corregdo monetaria automaticamente a partir da data
de cobranga;
2.6 Negocia parcelamentos sem limites de parcelas;
Gera e edita “Instrumento Particular de Termo de Compromisso de
Pagamento de Divida e Demais Avencgas’.
2.7 Permite concessao de descontos;
2.8 Cobranca de taxas;
2.9 Emissao de recibo de pagamento;
2.10Emissao de Guia de cobranga (boleto bancario) com cédigo de barras ou
em formulario pré Impresso (padrao CNAB);
» Emite para apenas uma ou varias anuidades;
« Parcelado ou cota unica;
« Caso pago a primeira parcela, emite as demais.
2.11 Integrado com o sistema de cobranga bancario:
« Gera arquivo dos profissionais a serem cobrados pelo banco, onde,
dependendo do convénio, o préprio banco emite e envia as guias;
« Processa arquivo do banco informando os profissionais que pagaram,
efetuando a baixa de pagamento automaticamente pelo nimero da guia.
2.12 Emite mapas de arrecadagao:
Diario, Mensal e Anual;
Contabil;
Cota-parte do Federal
2.13 Débitos pagos no més;
2.14 Demonstrativos dos débitos em aberto;
2.15 Mantém o histoérico de pagamento; (:vl)
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2.16 Faz a cobranga das anuidades nao pagas;
2.17 Consulta das Guias em Aberta e baixada.

FISCALIZACAO:

3.1Cadastro de Fiscais;

3.2 Cadastro de Infragdes;

3.3 Cadastro de sangdes disciplinares;

3.4 Cadastro de fases de processos;

3.5 Classificagao de processos;

3.6 Classificagao de documentos e autos que compdem os processos;

3.7 Processo de Acao Fiscal;

3.8 Planejamento da Fiscalizagao;,

3.9 Registro de demandas, visitas, vistorias, denuncias;

3.10 Definicéo das areas geograficas de atuagao do departamento
de fiscalizacao;

3.11 Agendamentos e cronogramas de visitas fiscais com langamento avulso
ou em lote (Geragao em lote de documentos fiscais a partir de critérios);

3.12 Utilizagao de critérios para geragao em lote por localizagdo geografica, local

de trabalho do profissional, periodicidade, rotina, area de atuagao e por demanda;

3.13 Relatério com grade de planejamento por fiscal com classificagéo por CEP,

para otimizagao das visitas fiscais;

3.14 Execucao das Acoes de Fiscalizagao;

3.15 Customizagao dos relatorios de visitas e vistorias fiscais;

3.16 Registro de questionarios e formularios técnicos por area de atuagao
e natureza da empresa,

3.17 Mesclagem das informacgdes dos relatérios de visita com os questionarios
para montagem automatica do Relatorio Fiscal,

3.18 Geragao de notificagbes e autos de infragdo em lote com base nas
informacgdes coletadas;

3.19 Abertura e acompanhamento de processos e disciplinares;

3.20 Integragao com médulo financeiro para cobranga de multa disciplinar ou

de infragdo, inclusive com o controle de divida ativa;

3.21 Relatorios;

3.22 Lista de profissionais analitica por empresa;

3.23 Lista de registros com ilegalidade;

3.24 Mapa de produtividade dos fiscais;

3.25 Relatério de acompanhamento de processo;

3.26 Relatério de Fiscal por periodo;
Relatorio Estatistico por Infragao;
Registro de profissionais e empresas oriundas da Fiscalizagao;

DiVIDA ATIVA:
4.1 Cadastro e Recursos;
4.2 Classificagao de Dividas Ativas com fase administrativa e execugao fiscal;
4.3 Cadastro de modelos de carta de cobrancga e notificagdes;

4.4 Cadastro de Comarcas;
4.5 Cadastro de tipos de vara; B @
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4.6 Cadastro de andamentos da divida ativa;
4.7 Notificagao de profissionais e empresas;
4.8 Inscricao em divida ativa de profissionais e empresas;
4.9 Execucao fiscal;
4.10 Acompanhamento dos processos de divida ativa;
4.11 Controle de processo administrativo da divida ativa;
4.12 Controle de recebimento de notificagdes e AR’s;
4.13 Geragao em lote de Notificagdes;
4.14 Geragao em lote de divida ativa;
4.15 Geragao em lote de andamentos de processos na fiscalizagao;
4.16 Uso de codigo de barras nos processos para tramite a partir de leitor ético;
4.17 Geracgao do livro Divida Ativa

PROTOCOLO:
5.1 Controle geral de entrada, saida e tramitagao de documentos;
5.2 Documentos de profissionais e empresas inscritas no conselho;
5.3 Documentos de cadastros gerais utilizados no conselho;
5.4 Criagao e customizagao dos tipos de documentos;
5.5 Classificagdo de assuntos utilizados para cada tipo de documento, definido
requerimentos, gerando taxas de acordo com o assunto.
5.6 Criagao de itens anexos que serao utilizados nos documentos;
5.7 Gerenciamentos de setores utilizados na tramitagao do protocolo;
5.8 Vinculagdo de dados de funcionarios a setores e usuarios logados no sistema;
5.9 Integragdo do controle de documentos com o processo de registro e demais
setores;
5.10 Geragao em lote de documentos;
5.11 Geracao em lote de tramitagao para registro de andamentos;
5.12 Utilizacao de leitor de cédigo de barras para registros de protocolo;
5.13 Controle de tramitagdo de acordo com o setor do usuario;
5.14 Alertas de documentos enviados aguardando recebimento do setor de
destino.

OUTRAS CARACTERISTICAS:
6.1 Configuragdes personalizadas;
6.2 Controle de acesso através de senha;
6.3 Help on-line;
6.4 Funcionalidade para ambiente multi-usuario (rede);
6.5 Recursos via internet;
6.6 Linguagem de programagcao: Delphi;
6.7 Banco de Dados: SQL Server da Microsoft.

b) SISTEMA INCORPNET

Os servigos especificos de “autoatendimento 24 horas”, fazendo uso do programa de
computador (software) denominado INCORPNET, sao os seguintes:

S ¢
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| - AUTOATENDIMENTO 24 HORAS

a) Personalizacao do usuario;

b) Acesso e disponibilizagao de senhas iniciais para acesso dos profissionais - Meu
Cadastro;

c) Consulta de dados cadastrais;

d) Acesso a inscrigao e verificagéo de dados pessoais;

e) Atualizagao e manutengao de enderegos;

f) Visualizagao de débitos e extrato financeiro;

g) Emissao de boletos na internet;

h) Parcelamento de débitos via internet;

i) Impressao de boletos;

j) Configuragdes de certiddes via internet com controles internos, deferimento e
liberagado no Conselho;

k) Configuragdes de requerimentos gerais: (Certiddo de Regularidade de Débitos,
Certidao de Responsabilidade Técnica, entre outras);

l) Preenchimento completo da ficha profissional;

m) Acompanhamento do tramite dos protocolos de atendimento - Protocolo de
Requerimento.

Paragrafo Primeiro - O espago reservado no provedor INCORPNET para arquivo e
movimentagao dos dados é de 8GB (oito gigabytes).

Paragrafo Segundo — Outros servigos que venham a ser solicitados pelo Contratante
serdo objetos de acertos financeiros a parte, podendo ser incluidos neste instrumento
mediante termo aditivo.

DO SUPORTE TECNOLOGICO

CLAUSULA SEXTA - O servico de suporte técnico e manutengdo dos sistemas
INCORPWARE?® SQL — Server Express — 2008-R2 e do sistema INCORPNET, que a
contratada se obriga a prestar, corresponde:

6.1 Do Sistema INCORPWARE® SQL - Server Express — 2008-R2

a) Disponibilidade de novas rotinas que venham a ser desenvolvidas;

b) Acompanhamento especial no desenvolvimento de rotinas particulares (emissao
de anuidades, novas cobrancgas, etc);

c) Alteraces de modalidades de calculo em decorréncia de mudangas legais;

d) 10 (dez) horas por més de atendimento ndo cumulativo a chamado de suporte
tecnolégico para recuperagao de dados avariados em decorréncia de alteragoes
de energia elétrica ou de erro de operagao, configuragao do sistema, instalagao
em novo microcomputador e reinstalagdo do INCORPWARE® SQL - Server
Express — 2008-R2 e esclarecer duvidas de operagao.

2 6
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6.2 Do sistema INCORPNET - Autoatendimento 24 horas

a) Manter em funcionamento na internet o servico de “autoatendimento 24
horas” do CREFITO-11, durante 24 (vinte e quatro) horas todos os dias,
ressalvadas as ocorréncias de interrupgdes, decorrentes de:

. Falha nas instalagdes elétrica e telefénica e dos equipamentos do Contratante;

. Falhas pelas prestadoras de servicos de conexao, energia elétrica, telefonia e
acesso a internet;

. Servigos de manutengéao do sistema;

. Casos fortuitos ou de forga maior;

. Acdes irregulares de terceiros;

. Erros de operacao, impericia ou imprudéncia do Contratante.

N —

Dok W

b) Verificagao diaria dos acessos realizados;

c) Esclarecer exclusivamente ao Contratante as suas proprias duvidas de operaga
e as suscitadas pelo seu publico usuario.

d) Disponibilidade de novas rotinas ou melhoramento dos servigos descrito na
Clausula Quinta “b” deste Contrato que venham a ser desenvolvidas.

e) 8 (oito) horas por més de atendimento ndao cumulativo a chamado de Suporte
Tecnoldgico para esclarecer duvidas de operagao.

6.3 - O servigo de suporte técnico sera fornecido por meio da abertura de chamado
técnico, do Contratante em sistema especifico de chamados, fornecido na Internet no
endereco eletronico da Contratada. Neste caso, o analista de suporte da Contratada
ira fazer os levantamentos necessarios e incluir a resposta diretamente no sistema de
chamados, devendo o usuario do Contratante monitorar e fiscalizar, a fim de
acompanhar a sua solicitagdo até que seja encerrada. Caso o servico nao esteja
conforme requerido, o usudrio devera solicita-lo novamente, fazendo registro das
razbes da repeticao do pedido. Os servigos nao contestados no prazo de 03 (trés) dias
serao considerados, para todos os efeitos, aceitos e de acordo;

6.4 - No caso de conexdo remota, com anuéncia do Contratante, o usuario do
Contratante devera fornecer as identificagcbes de acesso ao atendente de suporte da
Contratada, como também acompanhar a operagéo remota e elucidar suas duvidas.
Ao final da sessao & de responsabilidade do usuario da Contratante finalizar a sessao
remota.

6.5 - Os chamados de suporte realizados por e-mail ou contato telefénico deverao ser
registrados no sistema especifico de abertura de chamados. Os prazos para
atendimento de chamados passam a ser contados a partir do registro no sistema.

6.6 - O suporte sera prestado ao Contratante no horario das 08h as 18h (horario de
Brasilia), em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira.
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DA HOSPEDAGEM DO SERVIDOR

CLAUSULA SETIMA - A hospedagem da aplicagdo do Software Incorpnet e seu
banco de dados em DATA CENTER gerenciado pela Contratada compreendem os
seguintes itens:

* Instalacéo e configuracdo do Software no DATA CENTER. Servidor para
aplicacao web.

» Servidor de banco de dados.

» Banda de Internet de alta disponibilidade.

* Instalagao e manutengéao do sistema operacional dos servidores, Gerenciadores
Banco de Dados, Firewall e Antivirus.

CLAUSULA OITAVA - O Contratante tem conhecimento e concorda que a Contratada
sob suas expensas e responsabilidade, utilize os servicos da Amazon Web Services
para hospedar e operar a base de dados eletrénica do CREFITO 11 em servidor
compartilhado da Amazon Web Services. O Contratante também concorda que a
Contratada a seu arbitrio pode transferir a hospedagem da base de dados para uma
outra prestadora de servicos de hospedagem. No caso de ocorrer a transferéncia, os
procedimentos para operacionalizar a mudanga sdo de inteira responsabilidade da
Contratada. O Contratante sera devidamente informado da transferéncia, bem como
dos dados de identificagdo do novo prestador de servico.

DA MANUTENGAO E CORREGAO EVOLUTIVA

CLAUSULA NONA - Os servicos de manutencdo compreendem: corregéao de falhas do
Software, identificacdo e resolucdo de eventuais problemas, execucdo de testes,
atualizagdo e melhorias de versdo do Software. Entende-se por CORRECAO toda e
qualquer alteragao na programacgao do Software decorrente do mau funcionamento de
suas fungdes.

CLAUSULA DECIMA - Novas funcdes, melhorias ou novas funcionalidades sugeridas
pelo Contratante poderdo ser incorporadas ao Software a critério exclusivo da
Contratada, ndo constituindo qualquer obrigacao desta natureza por parte da
Contratada, quando analisadas e classificadas como viaveis por parte da Contratada,
as sugestdes implementadas e melhorias no Software serado disponibilizadas nas
proximas versdes. Caso o Contratante necessite de alguma implementagéo com prazo
definido, devera abrir um chamado para a Contratada, que ira analisar a viabilidade
técnica e apresentar orgamento sem o compromisso de fazer com que a implantagéo
integre uma nova versao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Fica assegurado ao Contratante, durante a
vigéncia deste contrato, o direito das atualizagbes ou novas Versbées do
INCORPWARE® SQL - Server Express — 2008-R2, que forem implementadas e
disponibilizadas, sem qualquer custo adicional, relati ente aos moédulos adquiridos
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de que trata a clausula 5% (quinta), cabendo a Contratante realizar a operacdo de
atualizagao em seu servidor.

DO VALOR DOS SERVICOS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Pelos servicos contratados referidos na clausula
segunda deste contrato o Contratante pagara mensalmente a Contratada, no ultimo
dia de cada més, a comegar em 31/10/2021, inclusive, os seguintes valores:

R$ 1.919,53 (Um mil novecentos e dezenove reais e cinquenta e trés centavos)
pela prestagéao de servigos de suporte tecnoldgico, manutengéo e atualizagéo de
versdes dos modulos referidos na clausula quinta retro alinea “a” do Sistema
INCORPWARE?® SQL - Server Express — 2008-R2.

Valor anual do servigo: R$ 23.034,36 (Vinte e trés mil, trinta e quatro reais e
trinta e seis centavos).

R$ 2.079,50 (Dois mil, setenta e nove reais e cinquenta centavos) pela
prestacéo de servigos de internet especificos de “autoatendimento 24 horas” e
suporte tecnolégico e hospedagem do sistema IncopNet

Valor anual do servigo: R$ 24.954,00 (Vinte e quatro mil, novecentos e
cinquenta e quatro reais).

Valor mensal total a ser pago pelos servigos prestados R$ 3.999,03 (Trés mil
novecentos e noventa e nove reais e trés centavos)

Valor anual total a ser pago pelos servicos prestados R$ 47.988,36
(Quarenta e sete mil, novecentos e oitenta e oito reais e trinta e seis
centavos)

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O valor da hora de servigo excedente do
disponivel 10 (dez) horas/més constante de clausula sexta, 6.1.d €& de R$
207,95(Duzentos e sete reais e noventa e cinco centavos) que devera ser solicitado
formalmente pelo Contratante, se necessario, inclusive para treinamento.

DA DOTAGCAO ORGCAMENTARIA
CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os recursos orgamentarios que assegurem o
pagamento das obrigagdes decorrentes do presente Contrato estao previsto na rubrica
SERVICOS DE INFOMATICA do Orgamento vigente.
DA VIGENCIA
CLAUSULA DECIMA QUINTA - O prazo de Vigéncia deste Contrato &€ de 12 (doze)

meses, tendo como termo inicial o dia 03/10/2021 e seu término em 02/10/2022,
podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante termo aditivo, conforme previsto

, O
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no inciso Il do caput do Art. 57 e o0 § 1° inciso Il do mesmo artigo, da Lei 8.666/93, com
as alteragbes efetuadas pela Lei n°® 9.648/98. Neste caso os valores referidos nas
clausulas décima segunda (12?) e décima (132) serdo reajustados pela variagdo do
IGPM-FGV, ocorrido nos 12 (doze) meses do periodo anterior.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Sao obrigagdes de exclusiva conta e responsabilidade
da Contratada:

1. Cumprir fielmente o que estabelece o presente Contrato procedendo as
revisdes periddicas preventivas e corretivas.

2. Analisar os problemas que possam a vir ocorrer nos dados armazenados no
banco de dados utilizado pelo Software, bem como nos programas que
compdem o sistema, em decorréncia de possiveis falhas operacionais ou
técnicas, apresentando relatério com as causas, consequéncias e alternativas
de solugdes para correcao dos problemas.

3. Fornecer novas versdes do Software, em decorréncia de melhorias evolutivas
ou corretivas, efetuadas por iniciativa da Contratada.

4. Prestar servicos de Suporte Técnico conforme descrito na Clausula Sexta.

5. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pelo
Contratante;

6. Nao aceitar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de sua responsabilidade para
outras entidades ou pessoas fisicas, representantes ou quaisquer outros, bem
como subcontratar outras pessoas fisicas ou juridicas para executar os servigos
objeto deste instrumento;

7. Responsabilizar-se pelas despesas de seus empregados referentes a encargos
sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e outras.

8. Informar o Contratante com 1 (um) dia de antecedéncia sobre as interrupgdes
necessarias para ajustes técnicos ou manutengdo que demandem mais de 6
(seis) horas de duragdo e que possa causar prejuizo a operacionalidade do
servico, salvo em caso de urgéncia, assim entendido aquele que coloque em
risco o regular funcionamento do servidor compartilhado e aquele determinado
por motivo de seguranca da totalidade dos usudrios contra vulnerabilidade
detectados assim que isto ocorra desde que as interrupgbes nesses casos nao
superem a duragao de duas horas cada;

9. Realizar, preferencialmente, quando possivel, no horério entre 24h e as 6h, a
interrupgao para manutencao do sistema; @

10
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10. Informar por escrito ao Contratante a ocorréncia de qualquer fato impeditivo da
execugao do contrato, sugerindo ao Contratante as medidas para a solugao do
impedimento.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
CLAUSULA DECIMA SETIMA - Sao obrigacées e responsabilidade do Contratante:

1. Ainstalagdo, configuragdo e manutengao dos equipamentos necessarios para a
correta exibicdo do Software em suas instalagées (navegadores, estagbes de
trabalho, equipamentos de rede, cabos, internet, etc.), dentro das caracteristicas
e procedimentos recomendados pela Contratada.

2. Possuir link de Internet para acesso a aplicagao hospedada no DATA CENTER
fornecido pela Contratada.

3. Prover acesso a Internet para cada estagao cliente que usara as aplicagoes.

4. Prover a instalagdo e manter atualizados dos browsers Internet Explorer, Mozilla
Firefox, Google Chrome ou Safari, para cada estagao cliente que usarao o
Software.

5. Fornecer a Contratada, em tempo habil, especificagdes e demais documentos
técnicos necessarios a adequada execugdo dos servigos, de acordo com o
cronograma.

6. Controlar e verificar os resultados/produtos gerados pelo Software, analisando
eventuais falhas e as informando imediatamente a Contratada.

7. Efetuar os pagamentos na forma convencionada.

8. Manter contatos, exclusivamente, com pessoas credenciadas pela Contratada a
assuntos referidos ao Software.

9. Nao armazenar e nem veicular por meio de seu “site” operado pelo
INCORPNET; material pornogfafico, racista ou que demonstre qualquer outro
tipo de preconceito de raga, credo, cor ou qualquer material que afronte os bons
costumes e/ou que seja caracterizado como ‘pirata” e/ou que afronte por
qualquer outra maneira a legislagéo em vigor;

10. Responder pela veracidade das informagbes prestadas por ocasido da
habilitacao de senha de administragéo e de acesso a base de dados hospedada
no provedor da Contratada.

11. Responder com exclusividade pelo contetdo do site hospedado e operado pelo

INCORPNET. \ @
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12. Zelar pela guarda da senha para acesso ao site e responder, com exclusividade,
pelos atos praticados por seus prepostos, administrativos e/ou qualquer pessoa
que venha a ter acesso a senha de administragao;

13. Diariamente atualizar a base de dados eletronica armazenada no provedor do
INCORPNET e também copiar do provedor as operagdes realizadas para
atualizagao de sua propria base de dados.

14. Cumprir fielmente o pactuado no presente instrumento.

15. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, bem como os servicos
efetivamente prestados;

16. Aplicar a Contratada as penalidades previstas neste Contrato e na legislagao
pertinente;

17. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a
ser solicitados pela Contratada.

18. Documentar as ocorréncias havidas;

19. Determinar a regularizagao das falhas e defeitos observados na execugédo do
objeto;

20. Permitir livre acesso da Contratada ao local onde os servigos serdo executados,
observadas as normas de seguranca pertinentes;

21. Proibir que terceiros realizem quaisquer alteragoes, modificagoes ou reparos no
sistema, sem a anuéncia da Contratada.

22. Solicitar os servicos de suporte técnico por meio do sistema de help desk,
disponivel na internet, no enderego http://www.incorptech.com.br/suporte

DA RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A Contratada é responsavel pelas obrigacoes
trabalhistas, fiscais e previdenciarias relativas aos profissionais utilizados na execucao
dos servigos objeto do presente Contrato, ndo sendo o Contratante sequer solidario, o
qual permanece isento de toda e qualquer responsabilidade.

DA CONFIDENCIALIDADE
CLAUSULA DECIMA NONA - Obrigam-se mutuamente Contratante e Contratada a

respeitar o direito de propriedade e de confidencialidade das informagoes acessadas
ou que um deles haja transmitido ao outro, e/ou de que tenham tomado conhecimento

SO
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ou lhe tenha sido dado conhecimento durante a execug¢édo do presente Contrato, bem
como a guardar sigilo sobre tais informacdes, ndo podendo utilizar em seu proprio
beneficio, revelar, ceder, partilhar ou permitir sua duplicagdo, uso ou divulgagao, no
todo ou em parte, a terceiro, salvo consentimento expresso, em conjunto das partes.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA - O pagamento sera efetuado pelo Contratante no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, contados da apresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, apos a
comprovada realizagdo dos servigos contratados e desde que nado haja inadimpléncia
contratual ou financeira, obedecendo-se aos seguintes eventos:

a) Na Nota Fiscal/Fatura deverao vir destacadas, também, as retencdes previstas na
Instrugdo Normativa da Secretaria da Receita Federal n°® 480, de 15 de dezembro
de 2004 (IRPJ, PIS, COFINS e CSLL).

b) Mesmo que a Contratada nao faga constar na Nota Fiscal/ Fatura as retengoes
citadas acima, o Contratante fara as retengdes previstas em tal legislagéo e as
repassara, integralmente, para a Secretaria da Receita Federal através de
Documento de Arrecadagéo de Receitas Federais — DARF.

c) Caso a Contratada esteja dispensada de alguma das retencdes citadas, devera
apresentar documentagdo comprobatoéria, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura,
conforme previsdes constantes na Instrugdo Normativa da Secretaria da Receita
Federal n® 480, de 15 de dezembro de 2004.

d) Apresentar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura certidées comprovando a situagao
regular perante a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo,
as Fazendas Federal, Estadual, Municipal e/ou do Distrito Federal do
domicilio/sede da Contratada e da Quitacao de Divida Ativa da Uniao, caso nessa
data, as referidas certidées constantes do processo estejam vencidas.

e) Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia de
liquidagdo de obrigagao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

f) O Contratante reserva-se o direito de se recusar a efetuar o pagamento se, no ato
da atestacdo, os servicos nao estiverem de acordo com as especificagoes
apresentadas e aceitas, bem como contrariar algum dispositivo deste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Cabera ao(s) fiscal(is) designados(s) pelo
Contratante o acompanhamento, a coordenagao e a fiscalizagdo do Contrato, bem
como a atestacdo dos servigos prestados e executados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento,
verificados por culpa Unica e exclusiva do Contratante, fica convencionado que a taxa

¢
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de atualizagao financeira, devida entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento, sera calculada mediante a aplicagao da seguinte formula: EM=IXNXVP

Onde:

EM= Encargos Monetarios

N= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP= Valor da parcela a ser paga

I= Indice de atualizagao financeira = 0,0001644, assim apurado:

I= (TX/100) I=(6/100) I=0,0001644
365 365

TX=Percentual da taxa anual=6%
DAS SAN(}()ES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste
instrumento, o Contratante podera aplicar a Contratada as seguintes sangdes,
garantida a defesa prévia, determinada no art. 87, § 2° e os recursos do art. 109,
ambos da Lei n° 8.666/93, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis.

a) ADVERTENCIA,;

b) MULTA MORATORIA de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, no caso de
atraso injustificado na execugdo do objeto, até o limite de 10% (dez por cento),
sobre o valor da parcela dos servigos em atraso;

c) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO
DE CONTRATAR COM O CREFITO-11 pelo prazo de até 2(dois) anos;

d) As multas aplicadas deverdo ser recolhidas como receita do CREFITO-11 por
intermédio de Boleto Bancario que sera emitido pelo Contratante, dentro do prazo
de 10 (dez) dias ap6s o recebimento da notificagdo, sob pena de incorrerem em
ajustes monetario e juro, ou, a critério do Contratante, ser descontadas dos
pagamentos a realizar, ou ainda cobradas judicialmente, conforme disposto no art.
86, § 3° da Lei n°® 8.666/93.

e) As penalidades previstas nesta Clausula somente serdo impostas apos regular
processo administrativo especifico, ou seja, assegurado o contraditorio e ampla
defesa.

f) As penalidades previstas somente poderdo ser relevadas em razao de

circunstancias excepcionais, fundamentadas em fatos reais e comprovados,
devendo o pedido da Contratada ser formulado no prazo maximo de 5 (cinco) dias

J
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uteis, contados da data em que for oficiada a pretensao do Contratante no sentido
da aplicacao da pena.

DA RESCISAO

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Este instrumento contratual poderéa ser rescindido
de pleno direito pelo Contratante, independentemente de notificagdo ou interpelagao
judicial, nos termos dos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A inobservancia por parte da Contratada de todos
os termos e condi¢des deste Contrato ndo constituira novacéo e nem ensejara renuncia
ao direito de exigi-los a qualquer tempo por parte do Contratante.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - O presente Contrato poderd ser rescindido por
qualquer das partes, a qualquer tempo, mediante comunicagao, entregue diretamente
ou via postal, com prova de recebimento com antecedéncia de 30 (trinta) dias no
minimo.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A inadimpléncia de clausulas e condigdes
estabelecidas no presente Contrato, por parte da Contratada, assegurara ao
Contratante o direito de da-lo por rescindido, mediante notificagcéo através de oficio,
entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento. Fica a critério da
Administracado do Contratante, declarar rescindido.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Ficara o presente Contrato rescindido, de pleno
direito, independentemente de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, nos
seguintes casos:

» Faléncia ou liquidagéao da Contratada.

« Concordata ou incorporacdo da Contratada a outra firma ou empresa, ou ainda
fusdo da Contratada com outra firma ou empresa, sem prévia e expressa
concordancia do Contratante.

. Concessdo do Contrato ou subcontratagdo, no todo ou em parte sem prévia
autorizacédo do Contratante.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - Com a rescisdao do presente Contrato, cessarao
automaticamente todos os servigos nele contemplados. O Contratante pode solicitar a
Contratada a copia do banco de dados dos sistemas.

DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS DOS SERVICOS
CLAUSULA TRIGESIMA - A Contratada fica obrigada a aceitar, os acréscimos ou

supressoes até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor global contratado,
conforme determina o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

15
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DAS DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - O Contratante nido podera omitir, negar ou
imputar a outrem, a autoria pelo desenvolvimento intelectual do trabalho da
Contratada, quando divulga-lo a terceiros.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Na execucdo deste Contrato, a Contratada,
sem prejuizo de suas responsabilidades contratuais e legais, podera se utilizar de
apoio técnico especializado de terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, isentando o
Contratante de qualquer pagamento ou responsabilidade sobre tais terceiros.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A Contratada participara, por escrito, ao
Contratante a ocorréncia de qualquer fato impeditivo da execugdo do Contrato,
sugerindo ao Contratante as medidas para solugéo do impedimento.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - Fica a Contratada, desde ja, isenta de toda e
qualquer responsabilidade referente a prejuizos, perdas e danos, lucros cessantes e/ou
emergentes, interrupgdo ou perda de dados, relacionados com uso ou desempenho do
sistema, desde que decorrentes de problemas oriundos dos equipamentos, da
instalagao fisica, da instalagdo elétrica, manipulagdo indevida do sistema por parte dos
usuarios ou qualquer outro evento gerado por parte do Contratante inclusive por
omissao, auséncia de controle de funcionamento, negligéncia, etc.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A Contratada esta autorizada a divulgar, a
qualquer tempo, sem qualquer tipo de remuneragéo, em qualquer meio de divulgagao,
que o Contratante utiliza os Softwares, da Contratada.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - O Contratante designara um funcionario que sera o
responsavel pela Gestéo do Contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Obriga-se o Contratante a fazer diariamente, no
minimo, uma copia de seguranga dos dados de seu arquivo - o “BACK-UP", em
unidade externa do tipo CD, DVD, Blu-ray, HD externo ou armazenamento na nuvem. A
copia de seguranga devera ser guardada fora do local da unidade de processamento
(servidor) e com observagao dos cuidados de protegéo, a fim de poder evitar a perda
de dados.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - A Contratada nao se responsabiliza por falhas
advindas de fatores externos, fora de seu controle que possam influenciar diretamente
no correto funcionamento do Software, como por exemplo mau funcionamento da rede
ou de equipamentos de conectividade, agdes de virus ou programas que violem a
seguranca do sistema, falhas em componentes do hardware (discos controladoras,
etc), interrupgdes em canais de comunicagdo externo, problemas de fornecimento de
energia das concessionarias publicas, outros motivos de forga maior ou caso fortuito.
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CLAUSULA TRIGESIMA NONA - A Contratada niao se responsabiliza pelo uso
inadequado dos Softwares, seja pela falta de treinamento/qualificacao dos operadores,
seja pela falta de verificagao dos resultados produzidos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA- Em caso de necessidade de execugdo de servigos
nao previstos neste Contrato a Contratada fornecera orgamento prévio para aprovagao
da Contratante antes de sua execugao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - Se houver necessidade do Contratante
de realizar treinamento de novos usuarios, devera solicitar o treinamento a Contratada
conforme condi¢cdes vigentes.

DO FORO

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - Fica eleito o Foro da Justica Federal do
Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por maior privilégio que seja para
quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, que ndo puderem ser solucionadas
por consenso.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - E assim, por estarem de acordo,
ajustados e contratados, depois de lido e achado conforme, as partes, a seguir, firmam
o presente Contrato, em 2 (duas) vias, de igual teor e forma, para um s6 efeito,
juntamente com as testemunhas abaixo indicadas e identificadas.

Brasilia (DF), 1° de outubro de 2021.

SERGIO GOMES DE ANDRADE - de Andrade
Presidente do CREFITO-11

CPF: 000.389.391-00 NPJ: #6.290 767/0001-89

INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA
Mauro Farah — Socio-Gerente

CPF: 695.921.014-34

TESTEMUNHAS:
Nome' 551 60, ¢ o 5 ety T e o i B
CPF:02) 0%2.511.33 CPF: Os0 'Q‘*‘-‘ﬂil_sq QN‘*ES Q*U\m
RG: 2554350 RG:g\M{qOO%
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Data / Hora:
Responsavel :

Tipo de chamado :
Abertura :

Cliente :

Endereco do cliente :

Contato :
E-mail do contato :

Titulo do chamado :
Palavra-chave :
Localidade :
Categoria completa :
Origem :

Causa completa :

Descrigao :

Solucao :

Analise de Viabilidade e Cotacao para

Migracao do SQL Server Express

05/02/2025 18:24
Catia Cirlene

Requisicdo de Servigo
03/02/2025 - 18:07

Conselho Regional de Fisiot. e Terap.

Ocupac. - DF (CREFITO-DF) *C
SRTVS- Qd 1 - bl 1 39, Ed. Palacio
Radio 1

Rubens Matias

-N&o informado

(S) - Incorpware/Orientacao
Web

(Causa nao informada)

Previsao de término :

Previsdo de resposta :

Telefone do cliente :

Fax do cliente :

Telefone do contato :

Pagina 19

Chamado : 133882

05/02/2025 - 17:00
04/02/2025 - 18:00
5561 3225-1111

5561

55 61 99448-0357

Prioridade : 3-Média

Complexidade : Complexidade Média

Solicito a abertura de um chamado para avaliar a viabilidade de migrarmos do SQL Server Express para uma

nova licenga do SQL Server. Atualmente, a versao Express atingiu seu limite de utilizagdo, gerando problemas
de desempenho. Migraremos para uma nova licenga.
Também pego que o setor comercial seja acionado para enviar uma proposta comercial referente a nova

licenga.

Rubens Matias

Catia Cirlene
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: Analise de Viabilidade e Cotacao para

- ~ Chamado :
Migracao do SQL Server Express

Lista de atividades :

# Data Operador Duragdo Acompanhamento Dia:i—zige %

6 | 04927292 | catia Cirlene 00:00 - -
>> Chamado encerrado <<

5 04/02/2025 Catia Cirlene 00:01 Finalizado - -

>> Acompanhamento finalizado em: 04/02/2025 12:04:54 << Prezado Cliente! Essa solicitacdo ndo faz parte do escopo dos nossos
servigos, o SQL Server é uma ferramenta vendida pela Microsoft e seus representantes, a aquisicdo deve ser tratada diretamente com
esses fornecedores. Como alternativas podemos indicar procedimento de manutengao para reducdo da base onde pode-se conseguir
redugdo entre 30 a 40% no tamanho da base, o que prorroga o tempo de uso da versdo express. Informamos também que se encontra
em andamento o projeto da nova versdo dos sistemas na Web e que nesse projeto sera utilizado outra opcdo de banco de dados

gratuita. Caso tenha interesse, favor me sinalizar para que eu possa solicitar ao setor comercial o envio da proposta

04/02/2025 - . - -
4 211:03 Catia Cirlene 00:00
>> Chamado em atendimento <<
04/02/2025 . . _ _
3 211:03 Catia Cirlene 00:00

>> Chamado repassado para outro responsavel: Catia Cirlene <<

04/02/2025 . . - -
2 211:03 Catia Cirlene 00:00
>> Chamado aguardando atendimento <<
03/02/2025 . _ _
1 2 18:07 admweb 00:00

>> Chamado em rascunho <<
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=
- Analise de Viabilidade e Cotacao para Chamado :
Migracao do SQL Server Express

Informagdes adicionais :

# Informacéo Valor

5 Produto IncorpNet

6 Severidade Alta

7 | Item do jira (Confidencial)




Recife (PE), 03 de fevereiro de 2025.

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 112 Regido - CREFITO-11.
SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4° andar, sala 440
Asa Sul — Brasilia/DF — CEP: 70.333-900.

limo. Dr. Messias Rodrigues Fernandes - Presidente.

Assunto: Proposta referente ao servico de andlise e reducao / diminuicdo dos Bancos de Dados
do Sistema IncorpWare para que funcione na versao do SQL Server Express (gratuito).

INVESTIMENTO:
DESCRICAO DOS SERVICOS VALOR (R$)
1. Analise e reducgéo / diminuicdo do Banco de Dados do 1.955,52
Sistema IncorpWare para que funcione na versao do (Parcela unica)
SQL Server Express (gratuito).

e Condicao de Pagamento: Em até 05 dias uteis apés a conclusédo dos servigos;
e Prazo de conclusao do servigo: 03 dias Uteis apds a aprovagao da proposta comercial;
e Validade da proposta: 30 dias apds a data da emissdo da mesma;
e O servico sera realizado apoés o aceite formal da proposta por e-mail.
Portanto, diante do exposto, desde ja agradecemos a oportunidade, apresentamos 0s nossos
respeitosos cumprimentos e permanecemos a disposi¢cao para esclarecimentos adicionais.
Com os melhores cumprimentos,
Daniele Cristina

Consultora Comercial
Contato: (81) 98642-2998

f Incorp Technology Informatica LTDA. . (81) 3243-8600
Rua Djalma Farias, 241 & incorp@incorptech.com.br
Torredo - ReCIfe(PE) - CEP 52030-195 52} www.incorptech.com.br

CNPJ 41.069.964/0001-73
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DECLARACAO DE RUBRICA E DISPONIBILIDADE
ORCAMENTARIA

Objeto: Alteracdo contratual Manutencdo e Suporte IncorpWare e
IncorpNet.

DECLARAMOS para os devidos fins, especialmente em
atendimento ao disposto no artigo 72, 1V, da Lei n° 14.133/2021! e suas
alteracdes posteriores, da existéncia de previsao dos recursos orgcamentarios,
para assegurar 0 pagamento das despesas relacionadas ao objeto indicado
acima, consoante da disponibilidade de dotacdo orcamentaria para a
alteracdo na rubrica 6.2.2.1.1.01.04.04.012 — Servicos de Informatica, no
valor estimado de R$ 1.955,52 (mil novecentos e cinquenta e cinco reais e

cinguenta e dois centavos).

Atenciosamente,

Brasilia, 10 de fevereiro de 2025.

Assinado de forma digital por

CATYUCIA ANDRADE carvicin abRabE
FELIX:00099590174  FELixo00s0ss0174

Dados: 2025.02.10 14:23:30 -03'00'

Catyucia Andrade Felix
Chefe do Setor Financeiro-Contabil do CREFITO-11

LArt. 72.0 processo de contratacao direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de licitacéo,
devera ser instruido com os seguintes documentos:
IV - Demonstracao da compatibilidade da previséo de recursos orgamentarios com 0 compromisso a ser assumido;

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 11" Regiéao - DF e Entorno
Telefone: (61) 3225-1M

SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4° andar, sala 440
Asa Sul - Brasilia/DF - CEP- 70.333-900.

www.crefitoll.gov.br




REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NOWERD DF INSCRUGR COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAO | J~CE REFTiRA
41.069.964/0001-73
MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL
INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
INCORP

PORTE
DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

|

62.02-3-00 - D e de prog de
CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.01-5-01 - D i e progi de sob
62.04-0-00 - C iaem ia da i £l

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagao

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

COMPLEMENTO!

LOGRADOURO NOMERO
R DOMINGOS JOSE MARTINS 75

SALA 307 2 EDIF EMPRESARIAL ITBC l

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
50.030-200 RECIFE RECIFE PE
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

MAURICIO@INCORPTECH.COM.BR (81) 3243-8607

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR) |
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL

ATIVA 24/09/2005

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL | DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 11/02/2025 as 12:22:39 (data e hora de Brasilia).

Pagina: 111
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio

Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 41.069.964/0001-73 DUNS®: 679427781

Razio Social: INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA

Nome Fantasia: INCORP

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 11/09/2025
Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Nada Consta

Niveis cadastrados:
Documento(s) assinalado(s) com

wkn

esti(3o) com prazo(s) vencido(s).
Fornecedor possui alguma pendéncia no Nivel de Cadastramento indicado. Verifique mais informagdes sobre pendéncias
nas funcionalidades de consulta.

Automitica: a certiddo foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 27/04/2025 Automatica
FGTS Validade: 24/02/2025 Automatica
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 09/07/2025 Automatica

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal (Possui Pendéncia)
Receita Estadual/Distrital Validade: 09/02/2025 (*)
Receita Municipal Validade: 03/04/2025

VI - Qualificagio Econémico-Financeira

Validade: 30/06/2025
Emitido em: 12/02/2025 15:54 1 de 1

CPF: 059. XXX . XXX-64 Nome: ISLANE DE SOUSA GONCALVES
Ass:



http://www.tst.jus.br/certidao
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CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL

Numero da Certiddo: 2025.000002091456-76 Data de Emissdo: 11/02/2025

DADOS DO REQUERENTE
CNPJ: 41.069.964/0001-73

Certificamos, observadas as disposi¢des da legislagao vigente e de acordo com os registros existentes neste érgao,
que o requerente acima identificado esta em situacdo REGULAR perante a Fazenda Publica Estadual. A referida
identificagdo n&o pertence a contribuinte com inscri¢cdo ativa no Cadastro de Contribuintes do Estado de Pernambuco.

A presente certiddo ndo compreende débitos cuja exigibilidade esteja suspensa, nem exclui o direito da Fazenda
Publica Estadual, a qualquer tempo, cobrar valores a ela porventura devidos pelo referido requerente.

Esta certiddo é valida até 11/05/2025 devendo ser confirmada sua autenticidade através do servico "ARE VIRTUAL"
na pagina www.sefaz.pe.gov.br.

Invalida para licitagdo no que se refere ao fornecimento de mercadorias ou prestagido de servigos de
transporte interestadual e intermunicipal ou comunicagdao nao compreendidos na competéncia tributaria dos
municipios se o requerente supracitado estiver localizado em Pernambuco.

OBSERVACOES: NAO INFORMADO

Pagina 1 de 1
Emitido em: 11/02/2025 12:32:02
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CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigdo: 41.069.964/0001-73
Razédo Social: INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA EPP
Endereco: R DJALMA FARIAS 241 / TORREAO / RECIFE / PE / 52030-190

A Caixa Econémica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta
data, a empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:26/01/2025 a 24/02/2025

Certificagdo Nimero: 2025012600450800136550

Informagdo obtida em 11/02/2025 12:36:52

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

Pagina 27



Pagina 28

Pagina 1 de 1

PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Norme: | NCORP TECHNCLOGY | NFORMATI CA LTDA (MATRI Z E FILIAIS)

CNPJ: 41.069. 964/ 0001-73

Certidédo n°: 7876516/ 2025

Expedi ¢do: 11/02/2025, as 12:40:00

Val i dade: 10/08/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi ¢cao.

Certifica-se que | NCORP TECHNOLOGY | NFORMATI CA LTDA (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 41.069.964/0001-73, NAO CONSTA cono
i nadi npl ente no Banco Nacional de Devedores Trabal histas.
Certidado emtida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabal ho, acrescentados pelas Leis ns.°®° 12.440/2011 e
13. 467/ 2017, e no Ato 01/2022 da CAT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabili dade dos
Tribunais do Trabal ho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acéo
a todos os seus estabel eci mrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autentici dade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
I nternet (http://www. tst.jus.br).

Certidado emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacdes
est abel eci das em sentenca condenatoéria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenci arios, a honorarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em |l ei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho, Comi ssdo de Conciliacdo Prévia ou denmmis titulos que, por
di sposicao |l egal, contiver forca executiva.

Divi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas el etronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgo gestor de cada cadastro consultado. A informac3o relativa a razio social
da Pessoa Juridica é extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consultarealizada em: 11/02/2025 12:43:14

I nfor macdes da Pessoa Juridica:
Raz&o Socia: INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA - EPP
CNPJ: 41.069.964/0001-73

Resultados da Consulta Eletr dnica:
Org&o Gestor: TCU

Cadastro: Licitantes | nidoneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgéo gestor, cliqgue AQUI.

Org&o Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeispor Ato de I mprobidade Administrativa
elnelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Org&o Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas | nidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Orgdo Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacdo e racionalizacéo
de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lel n® 12.965, de 23 de abril de 2014, Lel n° 13.460, de 26
de junho de 2017, Lel n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEOS
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
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Despacho n° 11/2025/SLC/CREFITO-11 Brasilia, 12 de fevereiro de 2025

A Coordenadora Geral, a Diretora Tesoureira e ao Presidente do CREFITO-11

Referéncia: Processo n° 29/2021(Inexigibilidade de Licitagdo n° 25/2021)

Assunto: Alteracdo contratual firmado com a empresa Incorp Technology Informaética
LTDA. (INCORP), para os servicos de manutencao e suporte para os Sistemas Incorp Net
e Incorp Ware: reducédo da base de dados da Licenca SQL Server Express.

1. O Processo n° 10/2025 foi aberto em razdo do Memorando INFOR N°
04/2025, conforme pégina 1. O referido documento versa sobre a solicitacdo para
acréscimo ao contrato com a INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA,,
inscrita no CNPJ sob o n® 41.069.964/0001-73. Referida demanda tem como objeto
garantir a continuidade e pelo funcionamento das ferramentas IncorpNet e IncorpWare,
reduzindo o banco de dados da Licenca SQL Serve Express a fim de atender as
necessidades do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 112 Regido
— CREFITO 11.

2. O processo foi instruido com: Memorando (pag. 1), Contrato Originario
(pégs. 2-18), Solicitacdo de alteracdo contratual (pags. 19-21), Manifestacdo de interesse
(pag. 22), Declaracdo de Disponibilidade Orcamentéria (pag. 23), e a Documentacédo de
Habilitacdo (pags. 24-29).

3. Tal solicitagdo do acréscimo contratual ¢ amparada pela “CLAUSULA
TRIGESIMA” do Contrato firmado com a empresa, bem como no artigo 65, § 1, da Lei
n°® 8.666/1993, o qual prevé, in verbis:

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 11" Regiéao - DF e Entorno
Telefone: (61) 3225-1M

SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4” andar, sala 440
Asa Sul - Brasilia/DF - CEP- 70.333-900.

www.crefitoll.gov.br
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“Art. 65, § 1° O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem nas obras, servigos ou
compras até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, €, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o

limite de 50% (cinquenta por cento) para 0s seus acréscimos."

4. Os servicos prestados pela Contratada sdo de grande importancia para as
atividades do CREFITO-11, atendendo plenamente as suas demandas. No entanto, com
0 desmembramento do estado de Goias do CREFITO-11 e a criacdo do CREFITO-19,
conforme a Resolucdo COFFITO n° 563, de 27 de janeiro de 2023, houve uma mudanca
no cendrio de utilizagdo do sistema. Atualmente, o CREFITO-11 e o CREFITO-19
compartilham o mesmo sistema para consulta e cadastro de profissionais, seguindo
determinacdo da Comissdo responsavel pelo desmembramento, que estabeleceu que o
CREFITO-11 deve permitir o uso do sistema pelo novo conselho até que este implemente
sua propria solucdo. Essa medida visa evitar prejuizos aos profissionais. Contudo, com
dois conselhos utilizando um sistema originalmente contratado para atender apenas um,
0 banco de dados encontra-se em superlotacdo, impactando o desempenho e resultando

em falhas.

5. A reducdo do banco de dados da licenca terd um custo adicional de R$
1.955,52 (mil novecentos e cinquenta e cinco reais e cinquenta e dois centavos),
resultando em um acréscimo contratual total de 26,03% (vinte e seis virgula zero trés por
cento). Esse percentual ultrapassa em 1,03% (um virgula zero trés por cento) o limite
permitido pela Lei n° 8.666/1993, considerando que ja foi realizado um acréscimo de
22,67% (vinte e dois virgula sessenta e sete por cento) em termo aditivo anterior para a
incluséo de novos médulos. No entanto, esse novo acréscimo se justifica pela urgéncia da
demanda, uma vez que o0s servigos ndo podem ser descontinuados. Além disso, a situacao

excepcional do desmembramento do estado de Goias e a consequente criacdo do

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da11° Regido - DF e Entorno
Telefone: (61) 3225-1M

SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4” andar, sala 440
Asa Sul - Brasilia/DF - CEP- 70.333-900.

www.crefitoll.gov.br
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CREFITO-19 tornam essa adequacdo essencial para garantir a continuidade e o pleno

funcionamento do sistema.

6. Em atendimento a previsdo do artigo 14, da Lei n° 8.666/1993, o Setor
Financeiro indica que na rubrica 6.2.2.1.1.01.04.04.012 — “Servigos de Informatica”, ha

disponibilidade suficiente para arcar com os custos da contratacao.

7. Para comprovar a regularidade fiscal do junto aos 6rgdos competentes e de
acordo com o entendimento firmado pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérddo n°
1768/2008, foram emitidas as certiddes que comprovam a regularidade da empresa, bem

como juntados os demais documentos de habilitacdo, conforme paginas 24-29.

8. Destaco que a andlise deste Setor de Licitacbes e Contratos se refere a
verificacdo dos documentos de regularidade fiscal e a vantajosidade dos precos propostos,
ndo cabendo a avaliacdo do conteldo da pesquisa de precos realizada pelo setor
competente, conforme dispdes 0 Acdrdao 594/2020 do Plenério do Tribunal de Contas da
Unido — TCU.

Q. Ressalvo que de acordo com a Portaria CREFITO-11 n° 56, de 19 de junho
de 2020, as contratacdes por dispensas de licitagdo com fulcro nos incisos I e I1, do artigo
24 e o0s casos de inexigibilidade baseado no artigo 25, da Lei n® 8.666/93, ficam
dispensadas de analise da PROJUR, quando se tratar de contratacdes de pequeno valor,
ndo havendo reducdo a termo de instrumento contratual, nos termos do art. 62, da Lei n°
8.666/1993.

“Art. 62. O instrumento de contrato € obrigatério nos casos de concorréncia e
de tomada de precos, bem como nas dispensas e inexigibilidades cujos precos
estejam compreendidos nos limites destas duas modalidades de licitagdo, e

facultativo nos demais em que a Administragdo puder substitui-lo por outros

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 11" Regiéao - DF e Entorno
Telefone: (61) 3225-1M

SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4” andar, sala 440
Asa Sul - Brasilia/DF - CEP- 70.333-900.

www.crefitoll.gov.br
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instrumentos habeis, tais como carta-contrato, nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou ordem de execucéo de servigo.
8§4°. E dispensavel o "termo de contrato” e facultada a substituicdo prevista
neste artigo, a critério da Administracéo e independentemente de seu valor, nos
casos de compra com entrega imediata e integral dos bens adquiridos, dos quais
ndo resultem obrigaces futuras, inclusive assisténcia técnica.”

10. Diante do exposto, encaminho os autos para a senhora Coordenadora Geral

para analise da pretensa alteracdo contratual e, se estiver de acordo, devera submeter a
matéria a senhora Diretora Tesoureira para ratificacdo e, posteriormente, 0 processo
devera ser submetido ao Presidente do CREFITO 11 para aprovacao e reconhecimento

da alteragéo do Contrato.

Atenciosamente,

|S LAN E D E SOUSA Assinado de forma digital por

ISLANE DE SOUSA

GONCALVES:05931 GONCALVES:05931870164
Dados: 2025.02.12 16:08:21

870164 -03'00"
ISLANE DE SOUSA GONCALVES

Chefe do Setor de Licitagdes e Contratos

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 11" Regiéao - DF e Entorno
Telefone: (61) 3225-1M

SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4” andar, sala 440
Asa Sul - Brasilia/DF - CEP- 70.333-900.

www.crefitoll.gov.br




.FC Crefito11

CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E TERAPIA
OCUPACIONAL DA 11° REGIAD

VISTOS

De acordo. Encaminhe-se a Sr? Diretora Tesoureira, ha forma proposta.

GECILENE ALVES Assinado de forma digital
RABELO DE Rrtone

FARIAS:717386901 FARIAS:71738690130
30 E;d(;)os 2025.02.12 16:20:02
GECILENE ALVES RABELO DE FARIAS

Chefe da Coordenacdo Geral e Gestdo de Pessoas

Ratifico a pretensa prorrogagdo contratual e encaminho os autos ao Senhor
Presidente, na forma proposta.

SAMIRA MENDONCA DE Assinado de forma digital por
ALMEIDA SAMIRA MENDONCA DE ALMEIDA

FERES:05883777678
FERES:05883777678 Dados: 2025.02.12 17:14:37 -03'00"

SAMIRA MENDONCA DE ALMEIDA
Diretora Tesoureira do CREFITO-11

Autorizo e reconhego todos os atos praticados no processo de prorrogacdo
contratual, bem como restituo o presente ao Setor de LicitacGes e Contratos, para demais
providéncias que se fizerem necessarias.

MESSIAS Assinado de forma digital

RODRIGUES por MESSIAS RODRIGUES
FERNANDES:03685124102

FERNANDES:0368 pados: 2025.02.13 18:36:02

5124102 0300

MESSIAS RODRIGUES FERNANDES
Presidente do CREFITO-11

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 11" Regiéao - DF e Entorno
Telefone: (61) 3225-1M

SCS Quadra 8, Venancio Shopping, Bloco B-60, 4” andar, sala 440
Asa Sul - Brasilia/DF - CEP- 70.333-900.

www.crefitoll.gov.br
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